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		Ciutadans (Cs) Terrassa reclama el biling�üisme en les comunicacions electr�òniques dels CAPs del Consorci Sanitari
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		La regidora, Carmen Ortu�ño, recorda que el Govern de l'Estat t�é l'obligaci�ó de fer que es compleixi la llei i que el nou

servei no permet als usuaris escollir el castell�à en cap dels tr�àmits amb l'administraci�ó

La regidora del Grup Municipal de Ciutadans (Cs) a l'Ajuntament de Terrassa, Carmen Ortu�ño, ha reclamat al Govern de l'Estat que

"garanteixi la cooficialitat del catal�à i el castell�à a Catalunya". L'edil ha criticat que "en el nou servei de comunicaci�ó per internet i

m�òbil dels Centres d'Atenci�ó Prim�ària (CAP) del Consorci Sanitari de Terrassa no hi ha opci�ó de biling�üisme". Des d'aquest mes

�és possible demanar hora, consultar l'historial cl�ínic o comunicar-se amb els professionals sanitaris per correu electr�ònic per�ò

"tant el full de consentiment per sol�·licitar el servei, com la web o les instruccions que reben els usuaris solament es visualitzen en

catal�à sense possibilitat d'escollir la llengua de comunicaci�ó tal com contempla la llei", ha explicat l'edil. 

Per aix�ò, la formaci�ó taronja presentar�à en Junta de Portaveus una moci�ó instant tant al ministre de Sanitat, a la vicepresidenta

del Govern com a la Generalitat a que "facin complir l'obligaci�ó d'atendre als usuaris en les dues lleng�ües oficials". El document

tamb�é sol�·licita "el comprom�ís del consistori perqu�è no hi hagi discriminaci�ó i es preservin els drets ling�ü�ístics de tots els

ciutadans", ha afegit la regidora de Cs.

Carmen Ortu�ño ha apel�·lat a m�és a la responsabilitat de l'equip de govern "amb la defensa dels drets ling�ü�ístics dels catalans

i la cooficialitat del castell�à i el catal�à a Catalunya". L'edil ha recordat que "cal tenir en compte la realitat social de la nostra ciutat".

Segons dades de l'enquesta municipal del bar�òmetre 2018 de Terrassa, la llengua m�és emprada a la ciutat �és el castell�à (41%

com a �únic idioma), mentre que un 34% usa el catal�à habitualment i un 24% utilitza ambdues indistintament.
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